MINISTERSTWO FUNDUSZY | POLITYKI REGIONALNEJ ul. Wspdlna 2/4,00-926 Warszawa

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego
Stanw dniu01.01.2025.
Termin przekazania: do 31.03.2025 r.

Numer identyfikacyjny REGON: 00027584300000 Nazwa i adres podmiotu publicznego:

Akademia Sztuk Teatralnych im. Stanistawa Wyspianskiego
w Krakowie

Obowiagzek przekazania danych wynika z art. 30 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej
(Dz.U.2023r.poz. 773) oraz z art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom
ze szczegollnymi potrzebami (Dz. U. 2022 poz. 2240, z pézn. zm.).

Dane kontaktowe

E-mail sekretariatu podmiotu kancelaria@ast.krakow.pl

E-mail kontaktowy osoby, ktéra wypetnita formularz iwona.kolodziejczyk@ast.krakow.pl

Telefon kontaktowy 123627117
Data 28-03-2025
Miejscowo$é Krakéw-Srédmiescie (delegatura)

Lokalizacja siedziby podmiotu

Wojewddztwo matopolskie
Powiat Krakéw
Gmina Krakdéw (gmina miejska)

Dziat 1. Dostepnos¢ architektoniczna

Liczba budynkéw, w ktérych podmiot prowadzi podstawowa dziatalnos¢ i/lub obstuge interesantéw 2

1. Wolne od barier przestrzenie komunikacyjne w budynkach

a. Liczba budynkéw, w ktorych podmiot zapewnia wolne od barier wszystkie przestrzenie komunikacyjne 0

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot czesciowo zapewnia wolne od barier przestrzenie komunikacyjne

c. Liczba budynkoéw, w ktérych podmiot nie zapewnia wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni 0
komunikacyjnych

2. Dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach (z wytaczeniem pomieszczen technicznych)

a. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot umozliwia dostep do wszystkich pomieszczen

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot nie umozliwia dostepu do wszystkich pomieszczen

c¢. Rodzaje rozwigzan, ktére podmiot zastosowat, aby umozliwi¢ dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach

Rozwiazania architektoniczne (nie) |:| Srodki techniczne (nie) |:| Zainstalowane urzadzenia (nie) |:|

3. Informacja na temat rozktadu pomieszczen w budynkach

a. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 5
w sposéb wizualny i dotykowy

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny i gtosowy

c. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny, dotykowy i gtosowy

4. Dostep do budynkéw dla oséb korzystajacych z psa asystujacego

a. Liczba budynkéw, do ktérych podmiot zapewnia wstep osobie korzystajacej z psa asystujacego

b. Liczba budynkoéw, do ktérych podmiot nie zapewnia wstepu osobie korzystajgcej z psa asystujacego

5. Ewakuacja lub ratowanie oséb wewnatrz budynkéw

a. Aby umozliwi¢ ewakuacje lub ratowanie oséb wewnatrz budynkéw, podmiot zapewnia

Procedury ewakuacji Sprzet lub miejsce do ewakuacji I:l Pracownikéw przeszkolonych
lub ratowania (tak) lub ratowania (nie) z procedur ewakuacji lub ratowania (tak)
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b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia osobom ze szczegblnymi potrzebami mozliwos¢ ewakuacji

lub ratowania oséb wewnatrz budynku 0
c. Liczba budynkéw, w ktorych podmiot czeSciowo zapewnia osobom ze szczegélnymi potrzebami mozliwosc 5
ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku
d. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot nie zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosci 0

ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci architektoniczne;j:

Akademia Sztuk Teatralnych im. St. Wyspianskiego w Krakowie prowadzi dziatalno$é w dwéch budynkach w Krakowie:
1. Budynek przy ul. Straszewskiego 21-22

Budynek zabytkowy jest czesciowo dostepny dla 0séb z niepetnosprawnos$ciami. Posiada bezprogowe wejscie, jednak
ciezkie dwuskrzydtowe drzwi mogg stanowic utrudnienie. Brak bramek, oznaczen kontrastowych oraz systemu
naprowadzajacego dZzwiekowo. Osoby z psami asystujagcymi moga swobodnie wejsé. Przed budynkiem nie ma miejsc
parkingowych dla 0séb z niepetnosprawnosciami.

Na parterze znajduje sie plan tyflograficzny, a tabliczki informacyjne posiadajg oznaczenia w alfabecie Braille’a. Winda
umozliwia dostep od poziomu -1 do drugiego pietra i jest dostosowana dla oséb na wézkach. Korytarze sa w wiekszosci
dostepne, choé niektdre pomieszczenia na wyzszych pietrach pozostaja trudnodostepne.

Widownia Sceny im. St. Wyspianskiego jest dostepna dzieki windzie i platformie schodowej. W budynku znajduja sie petle
indukcyjne. Toaleta dla 0séb z niepetnosprawnos$ciami jest na parterze, lecz bez dzwonka przyzywowego. Nie ma
mozliwosci skorzystania z ttumacza migowego. W razie potrzeby pracownicy uczelni stuza pomocag w dotarciu do trudno
dostepnych miejsc.

Dojazd do budynku jest mozliwy komunikacjg miejskg z Dworca Gtéwnego i Portu Lotniczego Balice, z przesiadka na
tramwaje lub autobusy kursujace w kierunku Filharmonii lub UJ/AST. Autobusy sa niskopodtogowe i wyposazone w
powiadomienia gtosowe, natomiast tramwaje tylko czesciowo przystosowane.

2. Budynek przy ul. Warszawskiej 5

Budynek jest w duzym stopniu dostepny. Wejscie jest bezprogowe, bez bramek i systemu naprowadzajacego dzwiekowo.
Osoby z psami asystujagcymi moga swobodnie poruszaé sie po budynku. Po prawej stronie od wejscia znajduje sie plan
tyflograficzny, a tabliczki informacyjne posiadajg oznaczenia w alfabecie Braille’a.

Przed budynkiem nie ma wyznaczonych miejsc parkingowych dla oséb z niepetnosprawnosciami. Toaleta dla oséb
poruszajacych sie na wozkach znajduje sie na parterze, ale nie posiada dzwonka przyzywowego. Winda dostepna jest na
wszystkie pietra, od poziomu -1 do pigtego pietra, co utatwia przemieszczanie sie.

Podobnie jak w budynku przy ul. Straszewskiego, dostepna jest przenosna oraz stanowiskowa petla indukcyjna. Nie ma
mozliwosci skorzystania z ttumacza migowego. Szczegdtowe informacje o dostepnosci mozna uzyskac kontaktujac sie z
administracjg budynku.

Budynek znajduje sie 120 metréw od Dworca Gtéwnego, co umozliwia tatwy dostep pieszo. Z Portu Lotniczego Balice
mozna dojechac Szybka Koleja Aglomeracyjna do Dworca Gtéwnego lub skorzystaé z komunikacji miejskiej, wymagajacej
jednej przesiadki. Wszystkie autobusy miejskie sa dostosowane do przewozu oséb z niepetnosprawnosciami, wyposazone
w niskie podtogi i systemy powiadomien gtosowych. Cze$¢ tramwajéw réwniez zapewnia udogodnienia dla oséb z
ograniczong mobilnoscia.

Dziat 2. Dostepnos¢ cyfrowa

Dane w tym dziale odnosza sie do zgodnosci z ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych
i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. 2023 poz. 1440), zwana UdC, w zwiazku z art. 2 oraz art. 6 pkt 2 ustawy
zdnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (UzD).

Liczba prowadzonych stron internetowych

N

Liczba udostepnianych aplikacji mobilnych

o

Tabela zgodnosci stron zwymogami UdC

Adres strony internetowej Zgodnosé zUdC
https://www.ast.krakow.pl/ Zgodna (nie) |:| Czesciowo zgodna (tak) . Niezgodna (nie) |:|
https://otwarta.ast.krakow.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|
https://bip.ast.krakow.pl/ Zgodna (nie) |:| Czesciowo zgodna (tak) . Niezgodna (nie) |:|
https://pracownia.ast.krakow.pl/ Zgodna (nie) |:| Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (tak)

Tabela zgodnosci aplikacji zwymogami UdC

Nazwa aplikacji mobilnej

i adres do jej pobrania Zgodnos¢ zUdC

Zgodna (nie) |:| Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|
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Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci cyfrowej:

Strony Akademii Sztuk Teatralnych im. Stanistawa Wyspianskiego s biezaco sprawdzane pod katem dostepnosci cyfrowe;j.
Strona gtéwna, w duzym stopniu dostepna - poprawny fokus, dostep z klawiatury, do zdje¢ dodajemy teksty alternatywne
- jest ich duzo, bywaja opdznienia. Trudna obstuga slidera - aby zatrzymac pokaz slajdow, nalezy klikna¢ slajd (mysz/
klawiatura), w 2025 dodamy przycisk. Jest wiele drég: nawigacja/mapa strony/wyszukiwarka. Sa filmy zrealizowane w
projekcie AST Otwarta (transkrypcja, napisy rozszerzone, AD i PJM). W wiekszosci dokumenty opublikowane sg dobrze
dostepne, niektére nie majg poprawnych nagtéwkoéw, na biezgco na stronie publikujemy wersje dostepne - w razie
probleméw z dostepem prosimy o kontakt. Jest wersja wysokiego kontrastu, mozna zmieni¢ odstepy, zwiekszy¢ czcionke
(mniej niz 200 procent). Obecnie problemy ze zmiang rozmiaru czcionki przez przegladarke (strona w petni widoczna przez
powiekszenie do 200 % w przegladarce catego widoku, ale bez rozmiaru czcionki) lub zaktadki. Problem wyswietlenie
strony powiekszonej do 200 %, szerokos$¢ 320 pikseli. Mechanizm do pominiecia blokéw. Drobne btedy w kodzie. Spéjna
nawigacja, dobrze opisane elementy interaktywne. Problem z treSciami obcojezycznymi, brak oznaczenia w kodzie strony -
naprawa do korca kwietnia 2025. Linki do social mediow (boczne menu) bedzie powiadomienie o nowej karcie - kwiecien
2025. Standardowe skroty klawiszowe. Rezygnacja przed kohcem z gestu, zamykane podpowiedzi. Korzystanie ze strony
bez przeszkod w pionie i poziomie. Nie ma informacji przekazanej tylko kolorem, nie ma instrukcji opartej o wartosci Jest
deklaracja dostepnosci.

Strona Petnomocnika Rektora AST ds. OzN - dobrze dostepna, fokus, klawiatura, teksty alternatywne. Brak slidera. W
2025 dodano mape i wyszukiwarke. Filmy AST Otwarta (jak wyzej), jeden film z napisami bez audiodeskrypcji i transkrypcji
- dodanie do 31 marca 2025. Odczyt tresci obcojezycznych, wersja wysokiego kontrastu, ustawienie odstepdéw. Spdjna
nawigacja, dostepne dokumenty. Problemy z rozmiarem czcionki jak na stronie gtéwnej. Mechanizm do pominiecia blokéw.
Standardowe skréty klawiszowe. Informacje nie tylko kolorem, bez wtasnosci zmystowych. Deklaracja dostepnosci.

Strona BIP - dobrze dostepna, fokus, klawiatura, brak slidera, mapa i wyszukiwarka, kontrastowa kolorystyka, wersja
ciemna i wysoki kontrast, panel utatwien dostepu (odstepy, czcionka). Moga by¢ problemy z ustawieniem duzej czcionki
przez przegladarke. Spéjna nawigacja, dokumenty w wiekszosci dostepne cyfrowo - w przypadku probleméw prosba o
kontakt. Informacja o otwarciu linku w nowej karcie (strona gtéwna), dodamy w 2025 informacje o otwarciu zatagcznikéw.
Spdjnie opisane elementy interaktywne. Grafiki - tekst alt. Poprawne nagtéwki, nieliczne btedy w kodzie. Deklaracja
dostepnosci.

Strona Pracowni Dramaturgicznej brak deklaracji dostepnosci - oznaczona jako strona niezgodna z UdC, deklaracja
uzupetnionado 31 marca 2025 r. W 2025 poprawa nagtéwkow.

Dziat 3. Dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna

1. Czy podmiot zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami obstuge z wykorzystaniem nizej wymienionych sposobow/
$rodkow wspierajacych komunikowanie sie?

a. Zastosowanie formularza kontaktowego TAK (nie) |:| NIE (tak)

b. Kontakt za pomoca poczty elektronicznej TAK (tak) NIE (nie) D

c. Przesytanie wiadomosci tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomosci SMS, MMS
lub komunikatoréw internetowych

TAK (tak) NIE (nie) []

d. Komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatoréw internetowych TAK (tak) NIE (nie) |:|

e. Przesytanie faksow TAK (tak) NIE (nie) ]

f. Wykorzystanie ttumacza jezyka migowego przez strony internetowe i/lub aplikacje
(ttumaczenie online)

TAK (nie) []  NIE (tak)

g. Pomoc ttumacza jezyka migowego - kontakt osobisty TAK (nie) |:| NIE (tak)

W przypadku zaznaczenia odpowiedzi ,TAK” - prosimy okresli¢ w jakim czasie od zgtoszenia potrzeby podmiot
zapewnia kontakt osobisty z ttumaczem jezyka migowego:

od razu (nie) [ ] w ciagu 1 dnia roboczego (nie) [] w ciagu 2-3 dni roboczych (nie) [] powyzej 3 dni roboczych (nie) [}

h. Kontakt z pomoca ttumacza-przewodnika (kontakt osobisty) TAK (nie) [] NIE (tak)
2. Czy podmiot posiada urzadzenia lub srodki techniczne do obstugi oséb stabostyszacych?

a. Petle indukcyjne TAK (tak) C> Liczba 5| NIE (nie) ]

b. Systemy FM TAK (nie) (] IZ> Liczba NIE (tak) B4

c. Systemy na podczerwien (IR) TAK (nie) [] C> Liczba NIE (tak) I

d. Systemy Bluetooth TAK (nie) [] C> Liczba NIE (tak) I

e. Inne TAK (nie) (] ©)> Liczba NIE (tak) 4
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3. Czy podmiot zapewnia na swojej gtdwnej stronie internetowej informacje o zakresie swojej dziatalnosci
(gtéwnych zadaniach podmiotu) w postaci:

a. tekstu odczytywalnego maszynowo? TAK (tak) NIE (nie) |:|

b. nagrania tresci w polskim jezyku migowym (PJM) w postaci pliku wideo? TAK (nie) D NIE (tak)

c. informacji w tekscie tatwym do czytania (ETR)? TAK (nie) [] NIE (tak)
4. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r. do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat

od osdb ze szczegdlnymi potrzebami wniosek o zapewnienie szczegélnej formy TAK (nie) I:I NIE (tak)

komunikacji? (na podstawie art. 6 pkt 3 lit. d UzD)

Liczba wnioskéw - ogdtem

Nazwy uzytych form komunikacji okreslonych we wnioskach ze wskazaniem liczby uzy¢ kazdej z tych form

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej:

Dziat 4. Informacja o dostepie alternatywnym

Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r.do 01.01.2025 r. - podmiot zapewniat

dostep alternatywny? TAK (tak) NIE (nie) (]

Liczba przypadkow zastosowania dostepu alternatywnego ogétem

z tego w postaci wsparcia innej osoby

z tego w postaci wsparcia technicznego

O [[O IN [N

z tego w postaci zmian w organizacji funkcjonowania podmiotu

Brak jakiego rodzaju dostepnosci byt powodem koniecznosci zastosowania dostepu alternatywnego?

Architektoniczna (tak) Cyfrowa (nie) |:| Informacyjno-komunikacyjna (nie) |:|

Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostepu alternatywnego

Niepetnosprawnosé ruchowa, koniecznosé zapewnienia dostepu do pomieszczenia bez mozliwosci wjazdu.

Dziat 5. Informacje o otrzymanych wnioskach/zadaniach zapewnienia dostepnosci oraz postepowanie skargowe

1. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 20.09.2021r. do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat

whniosek o zapewnienie dostepnosci architektonicznej i/lub informacyjno-komunikacyjnej? TAK (nie) I:I NIE (tak)

Liczba otrzymanych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci ogétem

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotyczacych wnioskéw o charakterze tagczonym, tj. obejmujacych réwnoczesnie dostepnosc
architektoniczng i informacyjno-komunikacyjng

z tego rozpatrzonych w terminie do 14 dni

z tego rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 14 dni

Liczba negatywnie rozpatrzonych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotyczacych wnioskéw o charakterze taczonym, tj. obejmujgcych réwnoczesnie dostepnosé
architektoniczng i informacyjno-komunikacyjna

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci

Bariery prawne (nie) |:| Bariery techniczne (nie) |:| Bariery finansowe (nie) |:|
Braki kadrowe (nie) |:| Brak czasu (nie) |:| Inne (nie) |:|
Opis stowny
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2. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r.do 01.01.2025 r. (strony
internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat TAK (nie) |:| NIE (tak)
Zadanie zapewnienia dostepnosci cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC)

Liczba otrzymanych zadan zapewnienia dostepnosci cyfrowej ogétem

Liczba zadan rozpatrzonych w terminie do 7 dni

Liczba zadan rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 7 dni

Liczba negatywnie rozpatrzonych zagdan zapewnienia dostepnosci cyfrowej

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci cyfrowej

Bariery prawne (nie) |:| Bariery techniczne (nie) |:| Bariery finansowe (nie) |:|
Braki kadrowe (nie) |:| Brak czasu (nie) |:| Inne (nie) |:|
Opis stowny

3.Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r.do 01.01.2025 r. (strony
internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat TAK (nie) |:| NIE (tak)
skarge na brak dostepnosci cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC)

Liczba otrzymanych skarg na brak dostepnosci cyfrowej ogétem

z tego pozytywnie rozpatrzonych

z tego negatywnie rozpatrzonych

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci, do ktérej odnoszg sie ztozone skargi

Bariery prawne (nie) [_] Bariery techniczne (nie) [] Bariery finansowe (nie) [}
Braki kadrowe (nie) [] Brak czasu (nie) [] Inne (nie) []
Opis stowny
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